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MÓDULO I: EL SEGMENTO CULTURAL Y EL SEGMENTO MICE

MÓDULO II: LA PLANIFICACIÓN OPERATIVA EN LA GESTIÓN DE EVENTOS Y 

PROCESOS CULTURALES 

MÓDULO III: PLANIFICACIÓN ESTRATÉGICA EN LA GESTIÓN DE EVENTOS Y 

PROCESOS CULTURALES

MÓDULO IV: EL PRODUCTO EN EL GESTIÓN DE EVENTOS CULTURALES 

MÓDULO V: LOS PROVEEDORES PROFESIONALES DE EVENTOS 

MÓDULO VI: EL FACTOR PRECIO Y LA FINANCIACIÓN EN EL GESTIÓN DE 

EVENTOS 

MÓDULO VII: LA PROMOCIÓN Y LA COMERCIALIZACIÓN DEL PRODUCTO 

CULTURAL Y DE EVENTOS 

MÓDULO VIII: GESTIÓN DE LA INNOVACIÓN Y LA CALIDAD EN EL PRODUCTO 

CULTURAL Y DE EVENTOS 
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MÓDULO IV: EL PRODUCTO EN EL GESTIÓN DE EVENTOS 

CULTURALES 

4.1. La estrategia de producto y mercado en al gestión de eventos.

4.2. La segmentación del cliente en el producto cultural y MICE.

4.3. El análisis de los mercados internacionales.

4.4. El producto cultural y el producto de eventos.

4.5. La importancia de los productos complementarios.

4.6. Los museos como producto cultural y como producto de eventos.

4.7. La gestión de megaeventos, los acontecimientos deportivos y los 

religiosos.

4.8. Los festivales musicales.

4.9. Los festivales de cine.

Prof. Dr. Manu Martínez López - Dpto. Dirección de Empresas y Mk - Universidad de Huelva



 MERCADOS 
ACTUALES 

MERCADOS 
NUEVOS 

PRODUCTOS 
ACTUALES 

Penetración en 

el mercado 

Desarrollo del 

mercado 

PRODUCTOS 
NUEVOS 

Desarrollo del 

producto 
Diversificación 

 

EL PLANTEAMIENTO DE ANSOFF
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Desarrollo de Mercado como Desarrollo 

de nuevos tipos de clientes que nacen:

Segmentación de Clientes
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• Tipos de turista cultural:
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• Tipos de turista cultural:
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• Características de turista cultural en España:
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https://www.youtube.com/watch?v=RPWtqgPMApA#t=219
http://www.catasconarte.net/que-es-catas-con-arte/


• Características de turista cultural en España:
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Turismo para dinkis: Jóvenes, independientes y con dinero.

• Un término que nace de las iniciales “Double Income no 

Kids” que significa “Doble ingreso y sin niños

• Turismo para parejas cuya prioridad son ellos mismos y 

su vida de ocio y profesional. 

• No tienen dificultad de disfrutar sus vacaciones de 

manera individual si llegase a darse el caso. Viajan un 

60% más que el resto de la población
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http://www.youtube.com/watch?v=gR3xhnBqMII
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http://www.youtube.com/watch?v=gR3xhnBqMII
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https://www.youtube.com/watch?v=mXYbcKhz730
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